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Aan college van Burgemeester en Wethouders van de gemeente De Bilt

Betreft: ADVIES WELKOM IN HET DORPSHUIS

Programma ter versterking van de dorpsfunctie binnen de sociale basis

Geacht College,

Hierbij sturen wij u ons advies over het programma ‘Welkom in het dorpshuis’ dat wij op 4
maart hebben ontvangen.

Wij hebben met belangstelling en instemming kennisgenomen van dit programma. Een
fysiek inlooppunt in de verschillende kernen van de gemeente De Bilt is essentieel om de
sociale basis in de kernen van de gemeente te versterken. En het is heel goed dat is
gekozen voor maatwerk per kern. Deze inlooppunten zullen echter pas effectief zijn als de
financiering van de bemensing (coérdinator) en van de locatie (het pand) structureel
geregeld is. Ook moet voor iedereen duidelijk zijn welke voorzieningen/functies in de
dorpshuizen gevestigd zijn.

Naar ons oordeel is het programma nu vooral een beschrijving van de huidige situatie en
bevat het nog te weinig ambitie en concreet beleid gericht op de instandhouding en
versterking van de dorpshuizen. We hebben dit advies ook besproken met verschillende
betrokkenen bij het dorpshuis in hun eigen kern. Wij hebben hun opmerkingen en suggesties
opgenomen in dit advies. Zij hadden graag gezien dat zij een actieve inbreng hadden kunnen
leveren aan het programma ter versterking van de dorpshuisfunctie, en zien nu dat de
praktijk waar mee zij worstelen onvoldoende in het programma aan de orde komt. In dit
advies komt die praktijk ook aan de orde.

In het programma geeft u aan (pag.4) dat dorpshuizen plekken zijn waar ontmoeting,
participatie en ondersteuning samenkomen. Dorpshuizen zijn onderdeel van zowel de
gemeenschappelijke als de institutionele basis. De gemeente heeft een verantwoordelijkheid
om de accommodaties voor activiteiten van verenigingen en voor de dienstverlening van
maatschappelijke voorzieningen te realiseren. Wat zijn de beste locaties? Hoe worden ze
onderhouden, welk budget is daarvoor beschikbaar? Welke functies worden in de
dorpshuizen gehuisvest en hoe zorgt de gemeente dat de dienstverlening beschikbaar is?
Het programma biedt nog onvoldoende antwoord op deze vragen. Het programma is naar
het oordeel van de ASD nog te vrijblijvend.



Onze adviezen zijn erop gericht de dorpshuisfunctie te concretiseren en structureel in te
bedden in het gemeentelijk beleid.

Adviezen

Maatschappelijk vastgoed

Wij onderschrijven het uitgangspunt dat maatschappelijk vastgoed een middel is, de functie
moet leidend zijn, niet de stenen. Echter de functies zijn in deze nota nog veel te algemeen
omschreven. Er wordt terecht een beroep gedaan op de inwoners maar dat kan pas goed
werken als de gemeente ook concreet aangeeft wat zij wil realiseren in de dorpshuizen en
welke structurele ondersteuning daarbij geboden wordt.

Er wordt in de nota gesproken over diverse beheerconstructies van de accommodaties en de
bezettingsgraad in relatie tot kostprijs dekkende huurprijzen. Wij adviseren u hierin het
voortouw te nemen en zorg te dragen voor heldere juridische, bestuurlijke en financiéle
kaders. Dit mag niet de zorg zijn van de vrijwilligers en de professionals.

Functies
Gelet op de verschillen tussen de kernen is maatwerk nodig, maar naar ons oordeel, zijn er
basisfuncties die in elk dorpshuis aanwezig moeten zijn.

o Evenwichtige inzet van MENS in alle kernen gericht op maatschappelijke
ondersteuning

¢ Een gemeentelijk loket voor bewonerszaken/gemeentelijke voorzieningen

e Een loket van de RSD in het kader van participatie

e Coordinatie van vrijwilligerswerk

¢ Ontmoeting (koffie, spel, enz.)

Het bevreemdt ons dat in dit programma helemaal geen aandacht is voor de rol en bijdrage
van bibliotheken. Het is heel goed denkbaar dat er een uitgiftepunt wordt gerealiseerd in de
dorpshuizen en dat er een informatiepunt digitaal vaardig wordt gerealiseerd.

Wij adviseren u een raamwerk te maken voor de basisfuncties die in elk dorpshuis
beschikbaar moeten zijn, daarenboven is uiteraard maatwerk zeer gewenst.

Vrijwilligers en professionals

Terecht wordt in het programma aandacht gevraagd voor de inzet van vrijwilligers. Dit was
een van de uitkomsten van de gesprekken met maatschappelijke organisaties. Het is een
duidelijk signaal: de inzet van vrijwilligers is belangrijk, maar voor een ‘duurzame borging van
de dorpshuisfunctie is ondersteuning vanuit de gemeente noodzakelijk. Mogelijk dat
professionals nodig zijn om vrijwilligers te ondersteunen’. (citaat pag.10).

Wij willen dit met kracht onderstrepen: de gemeente moet de inzet van vrijwilligers
ondersteunen en de gemeente moet ervoor zorgdragen dat professionals worden ingezet om
de vrijwilligers te ondersteunen. In het huidige programma is dit onvoldoende uitgewerkt, en
te veel als een wens geformuleerd terwijl het een harde noodzaak is. Ook in onze
gesprekken in de verschillende kernen is dit punt ter sprake gekomen: het aantal vrijwilligers
slinkt, de gemeente mag er niet vanuit gaan dat de vrijwilligers beschikbaar zijn. Juist voor
het in standhouden van de dorpshuizen is continuiteit van codrdinatie en ondersteuning een
keiharde voorwaarde.



Contactambtenaar

In de uitvoeringsagenda wordt over een contactambtenaar gesproken. Het is niet duidelijk
wat de taak en verantwoordelijkheid van deze functionaris is. Gelet op de opsomming van
vragen en openstaande punten in deze nota, is het noodzakelijk een persoon aan te stellen
die dit programma verder uitwerkt en ook helpt realiseren. De versnippering ligt op de loer
omdat dit programma uiteenlopende acties vergt. Wij adviseren u een projectleider aan te
stellen die zowel de kant van het maatschappelijk vastgoed kent (vergunningen,
beheerconstructies enz...) als de kant van de dorpshuisfunctie (sociale cohesie, werken met
professionals en vrijwilligers) en goed thuis is in gemeentelijk beleid.

Financién

In deze uitvoeringsagenda ontbreekt een financiéle paragraaf. Het is niet duidelijk hoeveel
geld beschikbaar is, hoe de verdeling over de kernen eruitziet en hoe wordt voorzien in een
meerjarige financiering van de dorpshuizen. Het lijkt alsof met meerdere maten wordt
gemeten, het ene dorpshuis wordt beter bediend dan het andere zonder dat de criteria
duidelijk zijn. Wij adviseren dit z.s.m. te doen en zorg te dragen voor structurele financiering
van dit zeer welkome initiatief.

Kortom: het Dorpshuis is een vitale schakel in de versterking van de sociale basis in de
gemeente de Bilt. Met het huidige programma wordt een klein begin gemaakt, maar het is
verre van concreet en operationeel om een volgende stap te kunnen zetten en om de kernen
het vertrouwen te geven dat de gemeente hier écht prioriteit aan wil geven.

Wij hopen u hiermee voldoende te hebben geinformeerd over het programma “Welkom in het
dorpshuis”.

Wij zien uw reactie met belangstelling tegemoet.

Met vriendelijke groet,

Paul van Maanen

Voorzitter Adviesraad Sociaal Domein De Bilt



